TIAGO FELIPE DOS SANTOS

Santo André — SP
11 95888-4895 | tiago.felipe0412@gmail.com
LinkedIn: linkedin.com/in/tiago-felipe-dos-santos-55938b27b

OBJETIVO PROFISSIONAL
QA Junior / Desenvolvimento Web

RESUMO PROFISSIONAL

Analista de Tl com foco em Qualidade e Automacdo. Especialista em garantir a
confiabilidade de aplicacdes através de testes manuais, de regressao e automacao E2E
com Cypress. Experiéncia na validagdo de APIs REST (Postman) e manipulagdo de dados
via SQL. Atuagéo estratégica em ambientes 4&geis, unindo o background de
desenvolvimento em PHP/Python a mentalidade de QA para antecipagdo de falhas e
melhoria da experiéncia do usuario.

FORMAGAO
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas — Anhanguera Educacional (Concluido)

SOFT SKILLS

Trabalho em equipe

Boa comunicacao

Adaptabilidade

Curiosidade e vontade de aprender

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Limpe Facil Solugdes Financeiras — mai/2024 — fev/2026 | Sdo Paulo — SP
Desenvolvedor de Tl / Suporte Técnico

e Desenvolvimento e manutencao de solugdes de Tl, com foco em suporte ao produto
e experiéncia do usuario.

e Iniciativa de Qualidade: Aplicacao autbnoma de conceitos de QA para validagao de
fluxos criticos, realizando testes manuais e exploratdrios antes de subidas em
producéo.

e Automacgdo de Estudos: Desenvolvimento de scripts em Cypress para automacao
de tarefas repetitivas e testes de regressdao em ambiente de homologagéo.

e Manipulacdo de banco de dados (PostgreSQL/MySQL) para auditoria de dados e
suporte técnico especializado.

e Desenvolvimento de interfaces web utilizando WordPress.

UniHosp Saude — jun/2022 — abr/2024 | Santo André — SP
Suporte Técnico
e Diagndstico e solugéo de incidentes técnicos com foco em performance de sistemas.
e Manutencao corretiva e preventiva em equipamentos e sistemas internos.
e Manipulagdo de MySQL para extragdo de dados e acompanhamento de chamados
via ITSM.


mailto:tiago.felipe0412@gmail.com

BRQ Digital Solutions — abr/2021 — fev/2022 | Remoto
Técnico de Sistemas Junior

e Desenvolvimento de solugdes para caixas eletrénicos utilizando .NET C#, WPF e
XAML.
Realizacao de testes integrados e homologagéo de software em larga escala.
Documentacgao técnica e modelagem de fluxos de sistemas em Jira e Confluence.

USCS - Universidade Municipal de Sdo Caetano do Sul — jan/2018 — ago/2020
Assistente de TI
e Desenvolvimento Web (PHP/HTML5) focado em relatérios automatizados.
e Criacao de scripts SQL, stored procedures e triggers para automacgao de processos.



